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IL.CONTEXT
1.1 OBIECTIVELE PROIECTULUI

Metodologia de cercetare si instrumentele pentru colectarea datelor sunt
realizate in vederea desfdsurdrii studiului in cadrul proiectului ,Modernizarea si
consolidarea parteneriatului social SNST-ANS printr-un pachet integrat de
interventii specific”, cod SMIS 306166.

Obiectivul general al proiectului a fost definit in conformitate cu obiectivele
specifice ale Programului Educatie si Ocupare 2021-2027 si urmeaza intocmai
prioritatea 1 Modernizarea institutiilor pietei muncii - modernizarea institutiilor si
a serviciilor pietei muncii pentru ca acestea sa evalueze si sd anticipeze
necesitdtile Tn materie de competente, sa asigure o asistentd promptd si
personalizatd si sd sprijine corelarea cererii si a ofertei, tranzitiile si mobilitatea
pe piata muncii.

Proiectul are acoperire nationald, fiind implementat att in regiuni dezvoltate,
cdt si in regiuni mai putin dezvoltate.

Obiectivul general al proiectului constd in furnizarea unui pachet integrat de
activitdti cu profil operational si orientate cdtre satisfacerea nevoilor
Sindicatului si Partenerilor sdi, membrilor acestora si implicit grupului tintd
vizat:

4 Digitalizare si  Tmbundtdtirea capacitdtii  organizationale si  consiliere

(Activitatea 1);
% Modernizarea dialogului social (Activitatea 2);
#t Formare profesionald (Activitatea 3);
¥ Informare, educare si comunicare — IEC (Activitatea 4);

Raportat la obiectivele specifice ale Prioritdtii 1, obiectivul general vizeazd
dezvoltarea unui pachet integrat de actiuni care se subscriu urmdatoarelor linii
directoare specifice apelului:



A. Sprijinirea partenerilor sociali in colectarea si analiza informatiilor privind:

Evolutile economice, negocieri colective, necesar de formare, conditii de
muncad si organizarea muncii, prin subactivitdtile:

% 1.2 Mentorat/coaching: dialog social functional si negociere colectivd;

% 1.3 Consiliere/informare/orientare: promovarea dialogului social;

¥ 1.4 Analizd si foresight: evolutii si prognoze referitoare la piata muncii,
conditiile de muncg, organizarea si normarea muncii, negocieri colective si
acorduri colective.

B. Organizarea de sesiuni de dezbateri/workshop-uri/conferinte inclusiv in
context european:

Identificarea temelor de revitalizare a contractelor colective de muncd
sectoriale prin subactivitdtile:

¥ 21 Workshop-uri: comunicare sindicald prin mijloace fizice si digitale/social
mediaq, reactie sindicald si dialog social, bune practici in negocieri
colective, drepturi si obligatii, tehnici de negociere, analiza dinamicii
profesiei;

¥ 4.si 4.2: Campanii IEC, seminare/conferinte cu participarea presei pe
teme de promovare a dialogului social, negocierilor colective si serviciilor
pietei muncii la nivel sectorial/regionall.

C. Furnizarea de programe de formare si schimburi de informatii intre
partenerii sociali:

Atat la nivel national, cat si inter-sectorial/regional, prin subactivitatile:

& 21si 2.2 Index modular descriptiv: cunoasterea reald a problemelor
membrilor si identificarea solutiilor pentru administrarea acestora;
3.1 Formare, evaluare si certificare: pentru 48 de membri de sindicat;
4. si 4.2: activitdti IEC si evenimente informative.



D. Consolidarea autonomiei de organizare si actiune si dezvoltarea
capacitatii organizationale:

Prin subactivitatile:

¥ ALl Componentd digitald integratd: facilitarea comunicdrii si relationdrii cu
structurile sindicale si membrii de sindicat;

¥ 1.4 Analizd si foresight: dezvoltarea capacitatii organizatiei, inclusiv prin
cooptarea de noi membri de sindicat.

E. imbunététirea calitétii expertizei partenerilor sociali reprezentativi:

OPentru furnizarea de servicii de calitate memobrilor si implicarea efectivd
in dialogul social, prin toate subactivitatile proiectului (All - AB.1).

F. Consolidarea expertizei in acord cu tematicile europene si nationale:

OTransfer de bune practici privind dialogul social si piata muncii la nivel
european prin:

& All si 1.4: analiza si componenta digitald, inclusiv bune practici transferabile
din UE;

¥ 2.2 Index modular descriptiv: promovarea dialogului social;

% 5.1 Schimburi de experientd: transfer de bune practici si aborddri
inovative, promovarea dialogului social si negocierilor colective.

G. imbunétatirea managementului organizational si optimizarea fluxurilor
institutionale:

QO Prin subactivitdtile:
¥ All Componenta digitald multi-rol: comunicarea si relationarea interng;
¥ 1.4 Analiza si foresight: dezvoltarea zonelor de actiune ale organizatiei;
¥ 5. Abordare inovativa: promovarea dialogului social, negocierilor
colective si serviciilor pietei muncii la nivel sectorial/regionall.

Toate actiunile de implementare ale proiectului sunt orientate spre dezvoltarea
expertizei partenerilor sociali, furnizarea unor servicii calitative membrilor si
implicarea efectiva in dialogul social al organizatiilor partenere.



IL.CONTEXT

1.2 SERVICIILE NECESARE PENTRU REALIZAREA
STUDIULUI

Prin intermediul studiului se vor colecta si analiza informatii cu privire la
tendintele manifestate la nivel de national in legaturd cu evolutii economice,
negocieri colective, necesar de formare, evolutii economice, conditii de munca,
organizarea muncii (os apel), consolidarea autonomiei de organizare si
actiune a organizatiei si dezvoltarea capacitatii acesteia.

Conform cererii de finantare au fost identificate ca si nevoi realizarea de studii,
analize economice, care sd arate situatia angajatiilor, nevoile lor, provocarile
specifice, tendinte de viitor ale domeniului.

De asemeneq, accesul la analize de fond privind tendintele pietei muncii, a
salarizarii, a economiei, a opiniei angajatilor ar fi de natura a dezvolta
activitatea organizatiei sindicale.

Sunt considerate utile dezvoltdrii capacitdtii organizatiei sindicale si analize,
cercetdri, sondaje in rdndul membrilor sau date statistice centralizate care sd
arate tendintele pietei muncii, provocdrile specifice angajatilor din domeniul
miscarii sportive, tendinte europene, practici etc. Astfel de date care sd stea la
baza actiunii sindicale lipsesc, practic, cu desdvarsire.

Studiul va avea ca beneficiari directi, minimal, toti membrii de sindicat ai
Beneficiarului si Partenerului care isi desfasoara activitatea in sectorul public,
inclusiv grupul tinta al proiectului. Alaturi de membrii de sindicat, rezultatele
studiului vor fi transferabile si durabile inclusiv prin faptul ca fiind facut public,
studiul va influenta pozitiv si alti parteneri sociali si le va fi intarita capacitatea
organizationalaq, fiind mai bine pregatiti atat pentru dialog social, cat si pentru
desfasurarea procesul negocierilor colective.

Structura studiului va cuprinde minimal:

»>Configuratia actuala a pietei muncii la nivel national din perspectiva
sectorului administratie publicd - domeniul sport si tineret (cadrul
economic, oferta fortd de muncg, cerere fortd de muncd);



2> Repere deficit/surplus fortd de muncd (deficit cantitativ si calitativ, exemple
cu date statistice elocvente);

> Proiectii/scenarii de evolutie pe termen lung (proiectii ale Comisiei Europene,
proiectii demografice & ale indicatorilor pietei muncii adaptate sectorului
administratiei publice din domeniul sport si tineret);

2> Exemple de bune practici din statele membre;

2> Propuneri si recomandari.

Studiul va avea urmatoarele componente principale:
2> Metodologie si instrumente — 1 metodologie si 3 instrumente (1 pentru

cantitativ si 2 pentru calitativ — ghid de focus grup si ghid de interviu in
profunzime)

2> Interviuri in profunzime — minim 4 interviuri

2> Focus grupuri — minim 6 focus-grupuri cu 6-8 persoane

2> Chestionare aplicate — minim 400 de chestionare aplicate

> Raport de studiu — 1 raport de studiu (cantitativ si calitativ)



IILABORDAREA METODOLOGICA
1.1 SCOPUL $1 OBIECTIVELE CERCETARII

Scopul studiului il reprezintd colectarea si analiza informatiilor si perspectivelor
privind evolutiile pietei muncii in sectorul administratiei publice — segmentul
sport si tineret, pe termen lung. Analiza va include proiectiile economice si
demografice relevante, strategiile si recomanddrile Comisiei Europene, precum
si identificarea si analiza exemplelor de bune practici din statele membre ale
Uniunii Europene. Rezultatele vor fundamenta formularea unor propuneri Si
recomanddri clare, utile n procesul de imbundtdtire a politicilor si strategiilor
din domeniul sportului si tineretului.

Studiul va fi proiectat si realizat astfel incat sd constituie o cercetare stiintifica
si date bazate pe dovezi vizdnd informarea si ghidarea grupului tintd al
proiectului, membrilor de sindicat, echipei de conducere a organizatiei dar si a
altor organizatii din domeniul administratiei publice din domeniul sport si
tineret cu privire la: profesia si piata muncii, rolul sindicatului in dezvoltarea
profesionald a membrilor organizatiei, precum si alti parteneri si alte
organizatii.

Obiective specifice
)> Identificarea si analiza tendintelor pietei muncii in administratia publicd -
sport si tineret
* Investigarea structurii actuale si prognozate a ocupdrii;
#* |dentificarea nevoilor de formare si dezvoltare profesionald a personalului;
# Analiza impactului schimbdarilor demografice asupra cererii si ofertei de
muncd.

)> Evaluarea impactului  proiectiilor economice si demografice asupra
sectorului sport si tineret
#* Analiza influentei proiectiilor economice asupra cererii si ofertei de fortd
de muncg,;
# Evaluarea modului in care schimbdrile demografice vor influenta evolutia
sectorului.



)>Examinarea influentei strategiilor si recomanddrilor Comisiei Europene
#* Analiza documentelor strategice europene relevante (Pactul Verde
European, Strategia UE pentru Tineret, strategii sectoriale);
¥ Evaluarea mdsurii in care strategiile europene pot influenta pozitiv
politicile nationale din domeniul sportului si tineretului.

)>ldentificarea si evaluarea exemplelor de bune practici din statele membre UE
# Culegerea exemplelor concrete privind managementul resurselor
umane, formarea profesionald continud, dialogul social si integrarea
tehnologiilor digitale;
* Evaluarea aplicabilitatii acestor exemple in contextul specific al Romdaniei.

)>Formularea de propuneri si recomanddri pentru imbundtdtirea politicilor si
strategiilor
¥ Formularea unor propuneri specifice pentru actualizarea si imbundtdtirea
politicilor publice din domeniu;
# Dezvoltarea unor recomanddri clare privind consolidarea dialogului
social, cresterea capacitatii organizationale si adaptarea proactiva la
provocdrile viitoare ale pietei muncii.



IILABORDAREA METODOLOGICA
1.2 ETAPELE CERCETARII

I. Elaborarea Metodologiei de cercetare si a instrumentelor de cercetare

)>Elaborarea Metodologiei de cercetare
Aceasta va sta la baza deruldrii studiului si include: metodele utilizate in
realizarea studiului, selectia si recrutarea persoanelor care vor fi incluse n
studiu, metodele de culegere a datelor, de prelucrare si de analizd a datelor
etc.)
>Elobororeq instrumentelor (instrument pentru culegerea datelor in cadrul
cercetarii de tip cantitativ — Chestionar; instrumente pentru realizarea
cercetdrii de tip calitativ - ghid de focus-grup, ghid de interviu in
profunzime)

I. Elaborarea Metodologiei de cercetare si a instrumentelor de cercetare

P> Studiul se va realiza in baza metodologiei de cercetare si a instrumentelor
elaborate pentru culegerea si analiza datelor

)> Raportul de studiu va cuprinde cel putin urmdtoarele componente:
Rezultatele componentei de tip calitativ. a studiului; Rezultatele
commponentei tip cantitativ a studiului; Exemple de bune practici; Concluzii
si recomanddri.



IILABORDAREA METODOLOGICA
1.3 COMPONENTELE CERCETARIL:

a)Componenta studiu de tip calitativ:

¥ Realizarea unui numdr de 4 interviuri in profunzime

3 Realizarea unui numar de 6 focus-grupuri cu céte 6 — 8 persoane/
focus-grup

Componenta calitativa va fi realizatd prin instrumentele:
® Ghid de focus-grup
® Ghid de interviu

Vor fi realizate:
@ Minim 6 sesiuni de intdlniri cu 6-8 persoane in vederea colectdrii datelor
siincluderea in raportul studiului a rezultatelor analizei acestora.
® Minim 4 interviuri cu persoane relevante in domeniul vizat

b)Componenta studiu de tip cantitativ:
¥ Aplicarea unui numdr de minimum 400 chestionare

Componenta de tip cantitativ va fi implementatd pe bazd de chestionare
individuale standardizate.



IILABORDAREA METODOLOGICA
1.4 ORGANIZAREA CERCETARII

Realizarea cercetdrii prevdzute in cadrul proiectului va consta in derularea
urmdtoarelor activitati:

» Asigurarea resurselor necesare deruldrii cercetdrii — evaluarea necesarului
si asigurarea resurselor financiare, materiale, umane (echipa de coordonare
a cercetdrii, echipa de culegere si centralizare a datelor, expertii pentru
analiza datelor si elaborarea rapoartelor de cercetare) deruldrii activitdtilor
cercetdrii;

» Redlizarea metodologiei de cercetare si a instrumentelor specifice
necesare deruldrii cercetdrii de tip calitativ si cercetarii de tip cantitativ -
metodologia va include metodologia de desfdsurarea a activitdtilor
cercetdrii, modul de lucru, categoriile de grup tintd, selectia grupurilor tintd si
instrumentele de cercetare (Chestionar individual standardizat, Ghid de

interviu, Ghid de focus—grup);

» Culegerea si centralizarea datelor — datele vor fi centralizate pe categorii de
grup tintd si pe total grup tintg;

» Verificarea si validarea datelor — in cadrul fiecdrei etape a cercetdrii, datele
culese si centralizate vor fi verificate si validate, in vederea asigurdrii calitdtii
acestora si a caracterului obiectiv al analizei acestora;

» Andliza datelor si prezentarea rezultatelor — analiza si prezentarea
rezultatelor se va realiza pe fiecare categorie de grup tintd si pe total grup
tinta

» Elaborarea rapoartului de cercetare — cuprinde componenta calitativa si
cantitativd a studiului; va contine date si concluzii aferente celor doud tipuri
de cercetare (calitativ si cantitativ), concluzii si recomanddri.



IILABORDAREA METODOLOGICA

1.5 SELECTIA PERSOANELOR PARTICIPANTE LA
STUDIU

Selectia persoanelor participante la studiu se va realiza printr-o abordare
riguroasd si reprezentativd, astfel incat sd asigure acuratetea si relevanta
datelor colectate in cadrul cercetdrii.

¥ Selectia participantilor la cercetarea cantitativd

Selectia pentru componenta cantitativa se va realiza avand in vedere criterii
clare si precise:

» Apartenenta la sectorul administratiei publice — segmentul sport si tineret;

» Reprezentativitatea la nivel national, incluzdnd angajati din institutii
publice centrale, judetene silocale;

» Diversitate geograficd si administrativd, pentru asigurarea
reprezentativitdatii tuturor regiunilor tarii;

» Respectarea principiilor egalitdtii de sanse, nediscrimindrii si echilibrului
de gen.

Pentru asigurarea unei reprezentativitati statistice solide, a fost stabilit un
esantion minim de 400 de respondenti.

¥ Selectia participantilor la cercetarea calitativa

Pentru componenta calitativd, selectia participantilor s-a realizat dupd cum
urmeaza:

a. Interviuri in profunzime

Participanti: 6 experti si persoane cu functii relevante si experientd
semnificativa in domeniul sportului si tineretului din administratia publicg;

Criterii de selectie:
» Experientd si expertizd relevantd in domeniul cercetat;
» Diversitatea pozitiilor administrative si geografice pentru a reflecta
perspective multiple.



b. Focus-grupuri
Participanti: 4 grupuri, fiecare avand intre 6 - 8 participanti;

Criterii de selectie:
» Reprezentanti ai diferitelor nivele administrative (central, judetean si
local);
» Diversitatea de experientd si pozitie in cadrul institutiilor de sport si
tineret;
» Participare echilibratd din perspectiva genului si a varstei.

Aspecte etice si confidentialitate
Pe parcursul procesului de selectie vor fi respectate principiile etice ale
cercetdrii, inclusiv:
» Asigurarea confidentialitatii si anonimatului participantilor;
» Informarea clard si detaliatd a tuturor participantilor privind scopul
studiului si utilizarea datelor;
» Obtinerea consimtdmantului informat pentru participare voluntard.



IILABORDAREA METODOLOGICA

1.6 ROLURI SI ATRIBUTII IN REALIZAREA
CERCETARII

Echipa constituitd pentru realizarea studiului include: coordonator studiuy,
experti colectare si procesare date, experti analiza si interpretare date. Acestia
vor fi disponibili pe toatd perioada de derulare a contractului, asigurdnd
realizarea activitdtilor si atingerea rezultatelor prevdzute in cadrul contractului,
conform graficului de activitdti si a termenelor stabilite.

Nr. crt{ Functia Responsabilitati, atributii specifice in cadrul cercetdrii

Rol principal: Coordonarea generald si supervizarea tuturor
activitdtilor legate de realizarea cercetdrii.

Atributii specifice:
- Elaborarea metodologiei si planului detaliat al cercetdrii;

- Stabilirea si  aprobarea instrumentelor de cercetare
(chestionare, ghiduri de interviuri si focus-grupuri);

. | - Coordonarea echipei de experti, inclusiv organizarea de
1 Coordonator studiu| . . .. S - -
intalIniri periodice pentru monitorizare si ajustare;

- Asigurarea respectdrii termenelor si standardelor de calitate
ale cercetdrii;

- Supervizarea procesului de colectare, procesare si
interpretare a datelor;

- Validarea rezultatelor finale si formularea concluziilor si
recomanddrilor

Rol principal: Colectarea riguroasd si sistematicd a datelor si
asigurarea prelucrdrii corecte a acestora.

Expertl de . Atributii specifice:
2 colectare si . o . o :
’ - Asigurarea aplicdrii chestionarelor cantitative in conformitate
procesare date

cu metodologia stabilitd;

- Realizarea interviurilor in profunzime si a focus-grupurilor;




Nr.crt. | Functia

Responsabilitdti, atributii specifice in cadrul cercetdrii

- anegistrarea, transcrierea si sistematizarea datelor colectate in
format accesibil si coerent;

Experti de e . . .
’ - Verificarea acuratetei si consistentei datelor colectate;
colectare T ’
2 §! - Prelucrarea statisticd a datelor cantitative folosind software-uri
procesare specializate;
date
Organizarea si arhivarea datelor intr-o bazd de date centralizatg,
respectdnd regulile de confidentialitate si protectia datelor.
Rol principal: Analiza detaliatd si interpretarea profundd a datelor
colectate pentru fundamentarea concluziilor studiului.
Atributii specifice:
- Redlizarea analizelor cantitative (statistici  descriptive ~ si
inferentiale) si prezentarea clard a rezultatelor obtinute;
- Analiza tematicd si de continut a datelor calitative;
Experti de
3 analiza si - Corelarea rezultatelor cantitative cu cele calitative pentru
interpretar | obtinerea unei imagini integratoare;,
e adatelor

- Interpretarea rezultatelor analizate si formularea concluziilor si
recomandadrilor specifice;

- Redactarea capitolelor specifice ale raportului final, prezentdnd in
mod clar si fundamentat rezultatele obtinute;

- Participarea activd la intainiri de validare si prezentare a
rezultatelor cdtre coordonator si alti actori relevanti

Toate activitdtile din cadrul studiului vor fi realizate in conformitate cu
principile ESOMAR iar pe parcursul deruldrii contractului se va asigura
respectarea normelor etice ESOMAR. De asemeneaq, vor fi respectate normele
legislative si prevederile GDPR cu privire la protectia datelor cu caracter
personal. Toate persoanele participante la studiu vor fi informate despre
modalitdtile de prelucrare a datelor personale iar participarea la studiu se va
realiza pe bazd de consimtdmant.




IIl.METODELE DE CERCETARE

111.1METODOLOGIA REALIZARII CERCETARII
CANTITATIVE

* Obiectivul cercetdrii cantitative

Obiectivul cercetdrii cantitative constd in colectarea datelor relevante privind
situatia actuald si tendintele pietei muncii in sectorul administratiei publice —
segmentul sport si tineret, pentru a evalua structura ocupdrii, cererea si oferta
de fortd de muncd, competentele necesare si eficienta politicilor existente.

* Instrumentul de colectare a datelor utilizat

Cercetarea cantitativa se bazeazd pe un chestionar individual standardizat, care
va fi validat anterior aplicdrii, va fi disponibil in format electronic si va fi distribuit
distribuit online catre respondentii selectati.

Instrumentul utilizat in cercetarea cantitativd este un chestionar standardizat,
elaborat pentru a colecta informatii precise si relevante privind evolutiile si
tendintele pietei muncii in sectorul administratiei publice — segmentul sport si
tineret.

Chestionarul este structurat in 7 pdrti distincte, fiecare acoperind teme specifice
pentru o analizd comprehensiva:

O Partea I: Cadrul economic
» Evaluarea starii generale a economiei nationale
» Identificarea sectoarelor economice care influenteazd administratia
publica
O Partea Ii: Oferta de fortd de muncd in administratia publicd — domeniul
sport si tineret
» Evaluarea nivelului actual de competentd si diversitate a competentelor
» Identificarea principalelor domenii de formare profesionald necesare



O Partea lll: Cererea de fortd de muncd in administratia publicd
I Evaluarea cererii actuale si viitoare pentru forté de muncd calificatd.
I Identificarea segmentelor cu cerere crescutd.

O Partea IV: Deficitul/surplusul de fortd de munca
2 Evaluarea existentei si naturii deficitului sau surplusului de personal.
W Identificarea domeniilor cu deficit sau surplus major.

O Partea V: Salarizare si conditii de muncd
P Identificarea factorilor principali ce contribuie la deficitul de fortd de
muncga.
P Evaluarea nivelului salarial comparativ cu sectorul privat si a conditiilor
de munca.
2 Evaluarea gradului de satisfactie privind beneficiile suplimentare si
consilierea profesionald.

O Partea VI: Proiectii pentru viitor
P Prognoza necesarului de personal si gradul de pregdtire al
administratiei publice pentru schimbdrile pietei muncii.

O Partea VII: Recomanddri
I Propunerea de mdsuri strategice pentru asigurarea echilibrului intre
oferta si cererea de fortd de munca.
W Evaluarea perspectivelor pietei muncii si identificarea domeniilor
importante pentru viitor.

Chestionarul contribuie direct la obtinerea unor date precise, relevante si utile,
care permit realizarea unei analize riguroase si fundamentarea unor
recomanddri eficiente pentru Tmbundtdtirea politicilor si strategiilor in
domeniul sportului si tineretului. De asemeneaq, chestionarul indeplineste
conditiile si rigorile stiintifice, prin:

>> Claritate: intrebdarile sunt formulate clar si concis, pentru a evita
interpretdrile eronate

> Relevanta: intrebdrile abordeazd explicit obiectivele cercetdrii, asigurand
colectarea de informatii utile si direct aplicabile

> Completitudine: Instrumentul acoperd toate aspectele relevante ale
fenomenului cercetat.



> Neutralitate: Formularea intrebdrilor este neutrd, evitdnd sugestiile sa
influentele asupra rdspunsurilor

> Validare prealabil&: Instrumentul va fi testat si validat anterior aplicdrii
largi pentru a verifica acuratetea si consistenta intrebdrilor

> Usurintd in utilizare: Chestionarul este accesibil si usor de completat,
asigurdnd o ratd ridicatd de raspunsuri valide

> Confidentialitate si anonimat: Asigurarea respectdrii stricte a
reglementdrilor GDPR privind protectia datelor personale ale
respondentilor.

* Esantionare si selectie respondenti

Esantionul cercetdrii cantitative este proiectat astfel incdt s& asigure
reprezentativitatea statisticd a rezultatelor si relevanta informatiilor colectate,
reflectdnd situatia actuald a pietei muncii in administratia publicd, segmentul
sport si tineret.

" Caracteristicile esantionului:

\ 4

Dimensiune: Esantionul minim vizat este de minimum 400 de respondenti.

Acoperire geogrdfica: Selectia respondentilor va fi realizatd la nivel national,
incluzand reprezentanti din regiuni dezvoltate si mai putin dezvoltate, atat din
mediul urban cat si rural.

Diversitate institutionala: Vor fi incluse persoane din diferite niveluri
administrative (central, judetean, local), asigurdnd acoperirea comprehensivd
a intregului sector vizat.

Profilul respondentilor: Respondentii selectati sunt angajati/membri de
sindicat din administratia publicd in domeniul sportului si tineretului, cu roluri si
pozitii variate pentru a obtine perspective diverse si echilibrate.



r— Metoda de selectie:
Vv

Metoda de selectie a respondentilor pentru cercetarea cantitativd utilizeazd o
combinatie riguroasd intre esantionarea stratificatd si selectia aleatorie
simpld, av@nd ca scop asigurarea unei reprezentativitdti ridicate la nivel
national pentru sectorul administratiei publice — segmentul sport si tineret.
Selectia respondentilor participanti la cercetarea cantitativd va urma
urmatoarele etape:

1. Stabilirea stratificarii:
Esantionarea stratificatd implicd impdrtirea populatiei-tintd n straturi
relevante, definite de urmdatoarele criterii:
¢ Nivel administrativ: central, judetean si local.
e Regiune geograficd: acoperirea tuturor regiunilor tdrii, inclusiv mediul urban
si rural.
o Tipul institutiei: institutii publice cu atributii in domeniul sport si tineret.

2. Determinarea mdrimii esantionului in fiecare strat:

Pentru a reflecta structura reald a populatiei, numarul de respondenti selectati
in fiecare strat este proportional cu ponderea acestui strat in populatia totald
relevantd.

3. Selectia aleatorie simpld in interiorul straturilor:
Odatd stabilite straturile si numdrul necesar de respondenti per strat, se
realizeazd selectia aleatorie simpld pentru a asigura echitatea si
impartialitatea procesului:
e Generarea unor liste complete si actualizate ale potentialilor respondenti
din fiecare strat.
e Utilizarea unui generator aleatoriu pentru selectarea numelor
respondentilor, asigurdnd astfel o sansd egald de selectie fiecArui membru
al populatiei.

4. Respectarea principiilor de echitate si nediscriminare:
In cadrul selectiei sunt aplicate principiile etice fundamentale:
e Echilibrul de gen si nediscriminarea pe criterii sociale, economice, de varstd
sau alte criterii personale.
e Confidentialitatea datelor si anonimizarea respondentilor conform
standardelor GDPR.



5. Monitorizare si validare:
Pe parcursul selectiei si colectdrii datelor:
e Monitorizarea periodicd a procesului de colectare si verificarea gradului de
rdspuns in fiecare strat.
e Validarea preliminard a datelor pentru asigurarea calitdti = si
reprezentativitdtii finale a esantionului.

Aceastd metodd detaliatd si sistematicd va asigura reprezentativitatea
rezultatelor si validitatea acestora pentru populatia tintd, oferind astfel o bazd
solidd@ pentru analizele si recomanddrile cercetdrii.

* Procesul de colectare a datelor

Procesul de colectare a datelor este o etapd esentiald a cercetdrii cantitative,
realizatd sistematic pentru a asigura calitatea, validitatea si relevanta
informatiilor culese. In acest context, colectarea datelor se desfdsoard prin
intermediul unui chestionar standardizat, distribuit 1n format electronic cdtre
respondentii selectati. Colectarea datelor va urma urmdatoarele etape:

1. Distribuirea chestionarului:

=Chestionarul este distribuit electronic, prin intermediul unei platforme online

securizate, catre respondentii selectati pe baza metodei de esantionare
descrise anterior.

=Transmiterea se face insotitd cu mesaje explicative si instructiuni clare
privind scopul cercetdrii si modul de completare a chestionarului.

2. Perioada de colectare a datelor:

=>Se stabileste o perioadd clar definitd pentru colectarea datelor (de exemplu, 2-

3 s@ptamani), cu posibilitatea extinderii acesteia in functie de rata de rdspuns
obtinutd.

=Se asigurd o comunicare constantd si promptd cu respondentii pentru a
maximiza rata de rdspuns.



3. Monitorizarea colectarii datelor:

= Se readlizeazd monitorizarea permanentd a procesului de colectare,
urmdrindu-se numdrul de chestionare completate si identificnd
eventualele dificultati intdmpinate de respondenti.

= Sunt transmise remindere periodice pentru respondentii care nu au
completat chestionarul in termenul initial stabilit.

4. Verificarea si validarea datelor colectate:

= In timpul procesului de colectare, datele primite sunt verificate periodic
pentru a asigura corectitudinea, completitudinea si consistenta
informatiilor.

5. Finalizarea colectdrii i securizarea datelor:

= Dupd atingerea numdrului de respondenti stabilit si validarea datelor
obtinute, colectarea se finalizeazd oficial.

= Datele sunt centralizate intr-o bazd de date electronicd securizatd si
anonimd, respectdnd strict prevederile regulamentului GDPR privind
protectia datelor personale.

* Centralizarea si analiza datelor

Centralizarea datelor

Dupd incheierea procesului de colectare a datelor in cadrul cercetdrii
cantitative, toate rdspunsurile obtinute prin intermediul chestionarului sunt
centralizate intr-o bazd de date electronicd securizatd, creatd si gestionatd in
conformitate cu regulamentele GDPR.

= Introducerea datelor: Raspunsurile sunt introduse automat, asigurénd
corectitudinea si completitudinea acestora.

= Verificarea calitatii datelor: Se efectueazd o etapd de control al calitdtii
pentru a identifica eventuale erori, date incomplete sau inconsistente si a
le corecta sau exclude din analiza finald, dacd este cazul.



Anadliza datelor

Analiza datelor centralizate in cadrul cercetdrii cantitative se realizeazd prin
metode cantitative specifice, utilizand software statistic specializat (SPSS, R,
Excel) pentru a facilita prelucrarea si interpretarea rapidd si precisd a
informatiilor culese.

Metode si tehnici care vor fi utilizate in analiza datelor in cadrul cercetdrii
cantitative:

@ Analiza descriptiva:

)>Frecvente absolute si relative pentru fiecare intrebare din chestionar,
prezentdnd o imagine clard si imediatd asupra rdspunsurilor oferite de
respondenti.

)>Mdasurarea tendintelor centrale (media, mediana) si a dispersiei
(abaterea standard, varianta) pentru variabile numerice sau scalare.

® Analiza inferential&:
)>Teste statistice pentru identificarea relatiilor semnificative intre variabile
(teste Chi-P&trat, T-test, ANOVA).
)>Corelatii pentru determinarea gradului de asociere dintre variabile
(coeficientul de corelatie Pearson7Spearman).

® Analiza tendintelor si prognozelor:
)>ldentificarea tendintelor actuale si estimarea evolutiei viitoare a pietei
muncii pe termen mediu si lung in sectorul analizat.
)>Prognozarea necesarului de forté de muncé si a competentelor
specifice, folosind modele statistice si interpretarea datelor istorice si
actuale.

Prezentarea rezultatelor

Rezultatele analizei datelor vor fi structurate si prezentate intr-un capitol
comprehensive al raportului de studiu, care include:

)>Grafice, tabele si diagrame usor de interpretat si relevante pentru
ilustrarea principalelor rezultate;

)>Explicatii clare si concise ale informatiilor prezentate, evidentiind
principalele constatdri si implicatiile acestora;



)>Concluzii bazate pe date solide si recomanddri strategice clare, formulate
explicit in vederea imbundtdtirii politicilor si strategiilor din sectorul
administratiei publice — segmentul sport si tineret. Concluziile rezultate din
realizarea cercetdrii cantitative vor fi corelare cu rezultatele obtinute in
cadrul componentei calitative a studiului.

* Asigurarea calitatii si confidentialitatii

In cadrul procesului de cercetare, asigurarea calitdtii si confidentialitatii datelor
reprezintd elemente fundamentale, respectarea acestor principii fiind esentiald
pentru credibilitatea si integritatea rezultatelor obtinute. Prin implementarea
acestor mdsuri riguroase, cercetarea asigurd un nivel Tnalt de calitate si
credibilitate a datelor obtinute, respectdnd in acelasi timp cele mai stricte
standarde etice si legale privind confidentialitatea si protectia informatiilor
personale.

1. Asigurarea calitatii datelor
Pentru garantarea calitdtii datelor colectate si analizate, sunt aplicate

urmdtoarele mdsuri specifice:

(‘ Validarea instrumentului de cercetare:

Inainte de distribuire, chestionarul este testat preliminar pentru claritateaq,
relevanta si consistenta intrebdrilor. Eventualele neclaritdti sau deficiente sunt
identificate si corectate inaintea colectdrii propriu-zise.

C. Instructiuni clare pentru respondenti:

Toti respondentii primesc instructiuni detaliate despre modul corect de
completare a chestionarului, scopul cercetdrii si importanta oferirii unor
rdspunsuri sincere si precise.

(‘ Monitorizare si verificare constanta:

Colectarea si centralizarea datelor sunt monitorizate permanent. Se realizeazd
controale periodice pentru depistarea si corectarea eventualelor erori sau date
incomplete, asigurdnd astfel integritatea si acuratetea bazei finale de date.



C. Analiza riguroasd a datelor:

Datele sunt analizate utilizdnd metode si software statistice specializate,
garantand obiectivitatea si validitatea concluziilor obtinute.

2. Asigurarea confidentialitatii si anonimatului

Protectia datelor personale si respectarea confidentialitdtii respondentilor
reprezintd prioritati absolute pe durata intregii cercetdri:

C. Respectarea prevederilor GDPR:

Intreaga procedurd de colectare, stocare, procesare si analizd a datelor este
realizatd in conformitate strictd cu reglementérile GDPR (Regulamentul
General privind Protectia Datelor Personale al Uniunii Europene). Tofi
respondentii sunt informati in mod explicit despre scopul cercetdrii si despre
modul in care datele lor vor fi utilizate.

C‘ Anonimizarea datelor:

Datele colectate sunt anonimizate imediat dupd receptionare. Niciun
respondent nu poate fi identificat individual in rezultatele finale sau in
rapoartele cercetdrii, asigurdnd astfel confidentialitatea absolutd.

C. Securizarea datelor:

Accesul la baza de date centralizatd este strict controlat si limitat exclusiv
echipei de cercetare autorizate. Datele sunt stocate pe platforme securizate,
utilizdnd tehnologii avansate de criptare si protectie a informatiilor.



IIl.METODELE DE CERCETARE

111.2 METODOLOGIA REALIZARII CERCETARII
CALITATIVE

Metodologia cercetdrii calitative se bazeazd pe utilizarea unor tehnici specifice
pentru colectareq, centralizarea si analiza aprofundatd a informatiilor, avand
ca scop principal explorarea detaliatd a perceptiilor, opiniilor si recomanddrilor
participantilor cu privire la evolutile si perspectivele pietei muncii in
administratia publicd — segmentul sport si tineret.

Utilizarea metodelor calitative in cadrul studiului contribuie la realizarea unei
cercetdri profunde si detaliate, contribuind direct la relevanta si calitatea
concluziilor finale. Prin intermediul acestei componente a cercetdrii se va
realiza:

— Explorarea detaliatd a perceptiilor si opiniilor : Cercetarea calitativa
permite explorarea in profunzime a opiniilor, perceptiilor si experientelor
personale ale participantilor, care altfel ar fi dificil de obtinut prin metode
exclusiv cantitative.

= Obtinerea unei perspective comprehensive si aprofundate: In timp ce
metodele cantitative oferd date statistice si cifre, metodele calitative
explicd si contextualizeazd aceste date, oferind o intelegere mai bogatd si
mai nuantatd a fenomenelor analizate.

= Flexibilitatea procesului de colectare a datelor: Interviurile si focus-
grupurile permit adaptarea si aprofundarea discutiilor in timp real, oferind
posibilitatea de a explora teme emergente si a capta informatii
suplimentare care pot apdrea pe parcursul interactiunilor.

= Validarea si explicarea rezultatelor cantitative: Componenta calitativd
permite validarea si explicarea datelor cantitative, identificGnd motivele si
factorii cauzali din spatele tendintelor statistice identificate.

= Identificarea solutiilor si recomandadrilor aplicabile: Prin implicarea directd
a respondentilor in interviuri si focus-grupuri, cercetarea calitativd
contribuie la colectarea unor propuneri concrete, inovative si practice
pentru imbundtdtirea politicilor si strategiilor analizate.



* Obiectivele cercetdrii calitative:

Prin intermediul metodelor de cercetare calitative se vor urmdri, in principal,
urmdtoarele obiective:

¢ |dentificarea principalelor tendinte si provocdri existente pe piata muncii
din administratia publicd — sectorul sport si tineret;

e Analiza aprofundatd a perceptiilor privind evolutia si dinamica profesiei in
raport cu proiectiile economice si demografice si cu politicile europene
relevante;

e |dentificarea si evaluarea exemplelor de bune practici din alte state
membre ale Uniunii Europene si analiza transferabilitdtii acestora in
contextul Romaniei;

e Colectarea de recomanddri concrete pentru imbundtdtirea strategiilor si
politicilor publice privind administrarea resurselor umane in sectorul
analizat.

* Obiectivele cercetdrii calitative:

4 A.Interviuri in profunzime

In cadrul studiului calitativ vor fi realizate 4 interviuri in profunzime cu persoane
avand pozitii relevante in sectorul administratiei publice din domeniul sport si
tineret.

Ghidul de interviu de profunzime este semi-structurat, permiténd explorarea
detaliatd si flexibild a subiectelor abordate dar si urmdrirea unor teme
emergente in timpul conversatiei.

Interviurile se vor desfdsura individual, in mediu confidential si confortabil
pentru participanti, fiind inregistrate doar cu acordul explicit al participantilor,
pentru asigurarea exactitdtii transcrierii si analizei ulterioare.

Structura Ghidului de interviu
Ghidul este organizat pe mai multe sectiuni distincte, care faciliteazd

abordarea structuratd si sistematicd a subiectelor si incurajeazd participantii
sd ofere r@spunsuri ample si detaliate.



1. Introducerea

Aceastd etapd are rolul de a stabili contextul si de a crea o atmosferd deschisd
pentru conversatie:

e Se realizeazd o prezentare succintd a scopului interviului si a obiectivelor
proiectului ,Modernizarea si consolidarea parteneriatului social SNST-ANS
printr-un pachet integrat de interventii specific”, cod SMIS 306166.

e Se asigurd participantii asupra confidentialitatii rdspunsurilor si a utilizarii
informatiilor strict in scopul cercetdrii.

2. intrebdri generale de context

Scopul acestei sectiuni este de a obtine informatii privind contextul
macroeconomic si demografic:

¢ |dentificarea tendintelor majore economice si demografice la nivel national
Si european, precum si evaluarea perspectivelor de evolutie a acestora pe
termen lung.

e Evaluarea provocdrilor actuale si anticipate cu care administratia publicd
se confruntd in contextul acestor schimbdari.

3. Intrebdri specifice referitoare la proiectiile pietei muncii

Aceastd sectiune urmdareste obtinerea de informatii detaliate despre proiectiile
si tendintele viitoare specifice segmentului sport si tineret din administratia
publicd:

¢ |dentificarea proiectiilor demografice cu cel mai semnificativ impact
asupra pietei muncii din acest sector.

¢ Analiza evolutiilor anticipate ale fortei de muncd si a impactului lor asupra
administratiei publice din domeniul sport si tineret in urmatorii 10-20 de ani.

e Evaluarea factorilor cheie necesari pentru o planificare eficientd si
strategicd a resurselor umane in acest domeniu.

4.intrebdri referitoare la bune practici europene

Aceastd parte se concentreazd pe explorarea si analiza exemplelor de bune
practici din statele membre ale Uniunii Europene in gestionarea resurselor
umane in administratia publicad:



e Solicitarea unor exemple specifice si relevante de bune practici din alte
state membre si evidentierea lectiilor importante ce pot fi extrase din
acestea.

e Evaluarea modului in care implementarea acestor practici ar putea
contribui la imbundtdtirea eficientei si eficacitdtii administratiei publice din
Romdania, in special in segmentul sport si tineret.

5. intrebadri referitoare la propuneri si recomandari

Sectiunea finald este dedicatd colectdrii unor propuneri si recomanddri
concrete si aplicabile privind politicile si strategiile sectoriale:

e Recomanddri specifice privind imbundtdtirea pregdtirii si formdrii
profesionale a personalului din administratia publicd dn domeniul sport si
tineret, adaptate la tendintele economice si demografice viitoare.

e |dentificarea mdasurilor urgente necesare pentru adaptarea rapidd la noile
cerinte ale pietei muncii si ale societdtii.

Tipuri de raspunsuri asteptate si repere utile pentru realizarea interviului

Interviul urmdreste sd obtind informatii detaliate si exemple concrete care pot
contribui la o analizd comprehensivd a sectorului. Astfel, rdspunsurile oferite
sunt asteptate sd includa:

e Perspective clare asupra viitorului, cu accent pe tendintele majore cum ar fi
imbdatranirea populatiei, migratia fortatd a fortei de muncd, digitalizarea si
automatizarea serviciilor publice.

e Exemple detaliate de bune practici implementate cu succes in alte state
membre ale Uniunii Europene, inclusiv strategii eficiente de recrutare si
formare continud, inovare administrativd, flexibilitatea muncii si adaptarea
la schimbdri rapide.

e Recomanddri si solutii practice si realiste care pot fi integrate rapid in
politicile sectoriale pentru a sprijini adaptarea administratiei publice la
provocdrile si oportunitdtile viitoare.

Utilizarea interviurilor in profunzime aduce multiple beneficii metodologice si
analitice, printre care: explorarea profundd a experientelor si opiniilor expertilor



in domeniu; obtinerea unor perspective variate si complementare despre
tendintele actuale si viitoare ale pietei muncii; flexibilitate metodologicd in
abordarea si aprofundarea unor subiecte esentiale, cum ar fi bunele practici si
propunerile de politici.

Consideratii suplimentare in aplicarea ghidului de interviu
Pentru maximizarea calitdtii si relevantei informatiilor colectate, se recomanda:

¢ Diversificarea participantilor: includerea in interviuri a unor categorii variate
de respondenti, cum ar fi inalti functionari publici, directori, sefi de servicii,
reprezentanti ai unor organizatii europene sau internationale, pentru a
acoperi o gama largd de perspective si experiente.

¢ Flexibilitatea moderatorului: adaptarea ghidului in functie de rdspunsurile
oferite de participanti, permitdnd abordarea unor teme relevante
emergente pe parcursul conversatiei, asigurdnd astfel o explorare
comprehensiva a subiectului analizat.

4( B.Focus-grupuri

Vor fi organizate 6 focus-grupuri cu participarea angajatilor si specialistilor
relevanti din sectorul administratiei publice — segmentul sport si tineret.

Ghidul de focus-grup este structurat astfel incat s& incurajeze discutiile libere,
interactive si aprofundate, permitdnd colectarea unor perspective diverse si
relevante asupra temelor analizate. Grupurile de discutie sunt moderate de
catre un facilitator experimentat, asigurdnd implicarea activd a tuturor
participantilor.

<4 Structura Ghidului de focus-grup:

Ghidul de focus-grup este un instrument conceput special pentru a obtine
perspective aprofundate, detaliate si diversificate asupra evolutiilor si
proiectiilor pietei muncii in sectorul administratiei publice — segmentul sport si
tineret.



Acesta permite colectarea opiniilor si recomanddrilor participantilor
referitoare la provocdrile curente si viitoare ale acestui sector, pundnd accent
pe tendintele economice, demografice si bunele practici europene, pentru a
fundamenta propuneri practice si strategii eficiente.

Ghidul este structurat in mai multe sectiuni clar definite, fiecare cu un set
specific de intrebdri deschise menite sd stimuleze discutii interactive, s
asigure participarea activd si sa faciliteze explorarea in profunzime a
subiectelor abordate.

Structura Ghidului de Focus-grup

1. Introducere si contextualizare

In aceastd parte introductivd, moderatorul descrie obiectivele si contextul
cercetdrii, accentudnd importanta contributiei participantilor si asigurénd
confidentialitatea opiniilor exprimate. Participantii sunt incurajati sG discute
deschis si sd impdrtaseascd propriile perspective asupra evolutiei sectorului
administratiei publice — segmentul sport si tineret.

2. intrebadri deschise introductive

Aceastd sectiune are rolul de a introduce tematica centrald si de a facilita
familiarizarea participantilor cu subiectele abordate. intrebdrile-cheie includ:

@® Cum vedeti evolutia pietei muncii in administratia publicd in urmdtorii 5-
10 ani in sectorul sport si tineret? Care sunt factorii principali care vor
influenta aceastd evolutie?

@ Ce schimbari considerati cd vor fi necesare in structura si competentele
fortei de muncd, avand in vedere proiectiile economice si demografice
actuale?

3. Discutii pe teme legate de proiectii si scenarii

Aceastd sectiune propune discutii aprofundate privind scenariile si proiectiile
pe termen lung pentru sectorul sport si tineret, cu accent pe:



@®Evaluarea riscurilor si oportunitatilor pietei muncii in contextul scenariilor
economice si demografice.

@®|dentificarea mdsurilor necesare pentru adaptarea proactivé a
administratiei publice.

@Influenta proiectiilor demografice asupra necesarului de fortd de muncd
si asupra structurii organizationale din institutiile publice.

4. Exemple de bune practici din statele membre

Aceastd sectiune este destinatd identificdrii si analizdrii exemplelor de bune
practici implementate in alte state membre ale Uniunii Europene. Participantii
discutd:

@Exemple concrete de bune practici si strategii eficiente din alte tdri
europene in gestionarea resurselor umane si adaptarea pietei muncii.

@®@Modalitdtile in care aceste modele pot fi adaptate si aplicate in
contextul administratiei publice din Romania.

5. Propuneri i Recomandari

Sectiunea isi propune sd genereze recomanddri strategice clare si aplicabile
pentru imbundtdtirea politicilor si mdasurilor in sectorul sport si tineret:

@®Recomanddri specifice privind formarea profesionald si educarea
continud a personalului.

@ Pasii esentiali pentru consolidarea autonomiei si capacitatii organizatiilor
sindicale in fata schimbdrilor pietei muncii.

@®Masuri concrete recomandate pentru adaptarea eficientd la schimbdrile
pe termen lung.

6. Concluzii si intrebdari finale

Ultima parte a discutiei oferd participantilor ocazia sd formuleze concluzii
sintetice si recomanddari finale privind:

@® Contributia sindicatelor la implementarea recomanddrilor formulate
pentru sectorul sport si tineret.

@®Mdsurile concrete necesare din partea institutiilor publice si a partenerilor
sociali pentru a sprijini personalul administrativ in contextul schimbdrilor
viitoare.



Ghidul de focus-grup oferd indicatii moderatorului pentru a stimula discutii
dinamice si constructive:

@®Explorarea in profunzime a opiniilor individuale si de grup.

@incurajarea participantilor sd isi construiascd opiniile pe baza interventiilor
anterioare, stimuldnd astfel schimbul de idei si perspectiva comparativa.

@ Directionarea discutiei spre exemple concrete si bune practici, pentru a
oferi solutii si propuneri strategice utile si aplicabile.

Pentru asigurarea calitdtii si relevantei datelor colectate in cadrul focus-
grupurilor, moderatorul trebuie sd:

@Faciliteze discutii libere si interactive, asigurdnd implicarea tuturor
participantilor.

@®Promoveze o atmosferd confortabild si deschisd, incurajénd exprimarea
sincerd si detaliatd a opiniilor si ideilor.

@ Utilizeze o abordare flexibild, adaptdnd intrebdrile si structura discutiei la
temele emergente din interactiunea participantilor.

@inregistreze si noteze detaliile importante, inclusiv observatii privind
interactiunile si reactiile participantilor, pentru a completa si valida
rezultatele analizate ulterior.

* Procesul de colectare si centralizare a datelor calitative

Procesul de colectare si centralizare a datelor calitative in cadrul acestui
studiu este structurat riguros, pentru a asigura calitatea, acuratetea si
relevanta informatiilor obtinute. Acest proces implicd mai multe etape
distincte, fiecare fiind conceputd pentru a maximiza eficienta si validitatea
rezultatelor obtinute din interviurile in profunzime si focus-grupuri.

Etapele procesului de colectare a datelor calitative

w _ee

1. Pregatirea colectarii datelor
® Elaborarea instrumentelor:
»Realizarea si revizuirea ghidurilor specifice pentru interviuri in profunzime si
focus-grupuri.
»Testarea preliminard a ghidurilor pentru validarea claritdtii, relevantei si
comprehensivitatii intrebdrilor incluse.
»Ajustarea ghidurilor pe baza feedback-ului obtinut in urma testdrii
prealabile.



®Selectia participantilor:
» Stabilirea criteriilor clare si relevante pentru selectarea respondentilor,
avand in vedere diversitatea rolurilor si experientelor acestora.
»Contactarea si informarea participantilor privind obiectivele studiului si
natura participdrii lor.

2. Realizarea interviurilor in profunzime si a focus-grupurilor
®Organizarea si desfdsurarea sesiunilor:

»Programarea sesiunilor de interviuri si focus-grupuri conform
disponibilitatii participantilor, pentru a asigura o ratd ridicatd de
participare.

» Utilizarea ghidurilor de interviu si de focus-grup in mod flexibil, permitadnd
explorarea detaliatd a subiectelor relevante si emergente.

einregistrarea si notarea datelor:
»Inregistrarea audio sau video doar cu acordul explicit al participantilor,
pentru a asigura acuratetea datelor obtinute.
»Realizarea de note detaliate ale interviurilor si focus-grupurilor, cu accent
pe idei-cheie, exemple relevante si observatii suplimentare asupra
contextului interactiunilor.

3. Centralizarea si transcrierea datelor
eCentralizarea materialelor colectate:
»Organizarea tuturor transcrierilor si notelor intr-o bazd de date unificatd si
structuratd, usor de accesat si analizat ulterior.
» Categorizarea datelor dupd teme si subiecte abordate, pentru facilitarea
procesului ulterior de analizd.

4. Analiza si interpretarea datelor calitative
®Analiza tematicd a datelor:
»ldentificarea si codificarea temelor recurente si relevante in transcrierile
realizate.
»Grupared informatiilor colectate pe teme si subteme specifice, evidentiind
aspectele cele mai relevante ale cercetdrii.

@ Interpretarea si contextualizarea rezultatelor:



» Interpretarea aprofundatd a datelor prin identificarea legdturilor dintre
teme si explicarea fenomenelor observate.

» Contextualizarea informatiilor in raport cu obiectivele cercetdrii, pentru a
obtine concluzii clare si coerente privind evolutiile pietei muncii in
segmentul sport si tineret.

5. Raportarea rezultatelor
eRedactarea raportului cercetdrii calitative:
»Sintetizarea principalelor rezultate si teme identificate intr-un raport
detaliat si clar structurat.
»Includerea de citate relevante si exemple concrete obtinute din interviuri si
focus-grupuri pentru a ilustra concluziile formulate.

eFormularea recomanddrilor strategice:
»Utilizarea informatiilor obtinute din analiza calitativd pentru fundamentarea
unor recomanddri clare si aplicabile privind politicile si strategiile in
sectorul administratiei publice — segmentul sport si tineret.

* Analiza datelor calitative

Analiza datelor calitative se realizeazd utilizdnd tehnici si instrumente specifice
analizei tematice si analizei de continut:

¢ Andaliza tematica implicd identificareqa, codificarea si organizarea temelor
si subtemelor majore care emerg din interviuri si discutii;

Analiza tematicd este o metodd calitativd sistematicd si flexibild, care permite
identificarea, organizarea si interpretarea principalelor teme si subteme ce
apar in mod repetat in discutiile cu respondentii. Procesul specific al analizei
tematice include urmdtoarele etape distincte:

a. Familiarizarea cu datele: in prima etapd, echipa de analiz& examineazd in
detaliu transcrierile si notele observationale rezultate din interviurile
aprofundate si din focus-grupuri, citind in mod repetat materialul colectat
pentru a intelege profund contextul si continutul discutiilor.

b. Generarea codurilor initiale: Pe baza acestei examindri initiale, expertii
genereazd un set preliminar de coduri care descriu elementele-cheie
identificate in textele transcrise.



Aceste coduri initiale reflectd aspecte precum evolutiile pietei muncii, factori
economici si demografici, bunele practici europene si recomanddrile propuse
de participanti.

c. Identificarea temelor principale si subtemelor: Codurile initiale sunt apoi
revizuite si grupate in teme si subteme relevante, pentru a reflecta cat mai fidel
conceptele majore discutate in cadrul cercetdrii. Aceste teme sunt organizate
in structuri tematice coerente, care reflectd relatiile dintre ele si contribuie la
construirea unui cadru analitic coerent.

d. Revizuirea si rafinarea temelor: Aceastd etapd presupune o revizuire atentd
a temelor identificate, pentru a se asigura cd sunt clare, coerente si relevante
pentru obiectivele cercetdrii. Echipa de analizd verificd consistenta internd a
fiecdrei teme dar si distinctivitatea intre teme, ajustdnd codurile si subtemele,
dacd este necesar, pentru claritate si precizie.

e. Definirea si denumirea finald a temelor: Dupd revizuire, echipa de analizd
defineste explicit fiecare temd principald si subtemd in contextul cercetdrii,
atribuind denumiri clare si relevante. In acest moment, se formuleazd descrieri
detaliate ale fiecdrei teme si subteme, asigurdndu-se cd rezultatele reflectd
fidel discutiile originale.

f. Elaborarea raportului analitic: Tn etapa finald, temele si subtemele sunt
integrate intr-un raport coerent si argumentat, care include exemple concrete
din interviuri si focus-grupuri, citate relevante ale participantilor si interpretdri
detaliate ale implicatiilor acestor rezultate pentru sectorul administratiei
publice — segmentul sport si tineret.

¢ Andliza de continut se concentreazd pe identificarea frecventei, relevantei
si consistentei informatiilor obtinute, oferind o bazd solidd pentru
interpretarea rezultatelor

Analiza de continut completeazd analiza tematicd prin examinarea
sistematicd a frecventei, relevantei si consistentei informatiilor obtinute in
cadrul interviurilor si focus-grupurilor. Procesul analizei de continut presupune
urmatoarele etape:

a. Stabilirea categoriilor si subcategoriilor de analizd: Expertii definesc explicit
explicit categorii si subcategorii de analizd pe baza obiectivelor cercetdrii si a



structurii ghidurilor de interviu si focus-grup. Aceste categorii sunt construite
pentru a capta informatii precise despre teme precum deficitul de personal,
formarea profesionald, tendintele demografice si proiectiile economice.

b. Codificarea sistematicd a datelor: Materialul transcris este parcurs in mod
sistematic si este codificat conform categoriilor si subcategoriilor definite
anterior. In aceastd etapd, fiecare segment de text relevant este incadrat intr-o
categorie specificd, utilizdnd software-uri specializate de analizd calitativd
(NVivo, Atlas.ti), pentru precizie si trasabilitate.

c. Cuantificarea si analiza frecventei si relevantei informatiilor: Dup&d codificare,
datele sunt analizate din perspectiva frecventei cu care apar diverse categorii
si subcategorii, evaluand astfel relevanta si gradul lor de importantd pentru
subiectele analizate. Aceastd analizd permite identificarea tendintelor
predominante, precum si relevanta unor anumite teme, subiecte sau
recomandari.

d. Evaluarea consistentei si validitatii datelor: Expertii efectueazd o verificare
atentd a consistentei interne si externe a datelor, compardnd rezultatele din
interviuri cu cele din focus-grupuri, identificnd zonele de consens dar si
divergentele relevante care ar putea influenta interpretdrile si recomanddrile.

e. Raportarea si interpretarea rezultatelor: Rezultatele analizei de continut sunt
prezentate in raport sub formd de descrieri narative. Sunt evidentiate
informatiile-cheie si se oferd interpretdri detaliate ale frecventei si relevantei
fiecdrei categorii identificate, contribuind direct la claritatea si robustetea
concluziilor formulate.

¢ Integrarea celor doua metode

Utilizarea combinatd a analizei tematice si a analizei de continut contribuie
semnificativ la acuratetea, relevanta si comprehensivitatea rezultatelor
studiului calitativ. Analiza tematicd oferd o intelegere aprofundatd si
contextuald, in timp ce analiza de continut furnizeazd date cuantificabile si
verificabile privind importanta relativd a informatiilor obtinute. Aceastd
abordare duald permite echipei de analizd s& genereze concluzii bine
fundamentate, recomanddri clare si sd contribuie la identificarea unor
propuneri de politici si strategii eficiente in sectorul administratiei publice —
segmentul sport si tineret.



IIl.METODELE DE CERCETARE
I11.3. REALIZAREA RAPORTULUI STUDIULUI

In baza analizei rezultatelor obtinute prin colectarea si centralizarea datelor in
cadrul studiului, echipa de cercetare coordonatd de Coordonatorul studiului
vor elabora raportul rezultatelor colectate si analizate. Raportul va include
rezultatele aferente componentei cercetdrii de tip calitativ si rezultatele
componentei de tip cantitativ derulate in cadrul studiului.

Elaborarea raportului de studiu se realizeazd printr-o metodologie structuratd
si coerentd, menitd sd asigure validitatea, relevanta si aplicabilitatea
rezultatelor cercetdrii desfdsurate in sectorul administratiei publice -
segmentul sport si tineret. Procesul cuprinde mai multe etape esentiale, fiecare
avand obiective si activitdti clar definite:

1. Centralizarea si organizarea datelor colectate

In aceastd etapd, echipa de cercetare centralizeazd toate rezultatele din
componenta cantitativd (rezultatele chestionarelor standardizate) si din
componenta calitativé (rezultatele interviurilor in profunzime si ale focus-
grupurilor).

2. Analiza datelor

Dupd centralizare, datele sunt analizate folosind tehnici specifice cercetdrii
cantitative si calitative, asigurnd o perspectivd comprehensivd asupra
temelor de analizd propuse pentru realizarea studiului asupra sectorului
administratia publicd — segmentul sport si tineret.

3. Interpretarea rezultatelor

In aceastd etapd, datele analizate sunt interpretate intr-o manierd integratd si
coerentd, tinGnd cont de contextul cercetdrii si obiectivele studiului.

Activitati specifice:
)>Corelarea si integrarea rezultatelor cantitative cu cele calitative, pentru
a asigura o interpretare profundd si comprehensivg;



)>Compararea si evaluarea rezultatelor in raport cu proiectiile Comisiei
Europene, datele statistice nationale si bunele practici identificate in
statele membre ale Uniunii Europene;

)>Formularea unor concluzii clare, care sd reflecte in mod direct principalele
rezultate si tendinte identificate

4. Elaborarea concluziilor si recomandadrilor

Aceastd etapd implicd formularea explicitd a concluziilor studiului si
recomandadrilor practice, avand in vedere obiectivele cercetdrii si perspectivele
de dezvoltare pe termen lung in administratia publicd — segmentul sport si
tineret.

Activitati specifice:
)>Redactarea concluziilor, bazate pe date empirice, oferind argumente
clare, sustinute atdt de datele cantitative, cat si de cele calitative;
»>Formularea recomanddrilor de mdsuri strategice si operationale,
adaptate contextului real al sectorului analizat;
»>Prezentarea unor exemple concrete de bune practici si identificarea
masurilor specifice care pot fi aplicate in context national.

5. Redactarea raportului final de studiu

Raportul final al cercetdrii este redactat respecténd o structurd clard si
coerentd, care permite o bund intelegere si utilizare eficientd a rezultatelor
studiului.

Structura raportului final va include cel putin:

)>Contextul cercetdrii;

)>Scopul si obiectivele studiului;

)>Metodologia de cercetare detaliatd (calitativé si cantitativa);
)>Rezultatele cercetdrii cantitative

)>Rezultatele cercetdrii calitative;

»>Analiza integratd a rezultatelor;

)>Concluziile si recomanddrile formulate;

)>Bibliografie selectivd;

»>Anexe relevante (instrumente de colectare a datelor).



6. Revizuirea si validarea raportului

Ultima etapd constd in revizuirea criticd si validarea finald a raportului de cdtre
echipa de experti, pentru a asigura calitatea si relevanta acestuia.

Activitati specifice:

»>Revizuirea completd si riguroasd a continutului raportului pentru claritate,
coerentd si corectitudine;

)>Verificarea datelor si interpretdrilor pentru a elimina erori sau
inconsistente;

»>Validarea finald a raportului in cadrul unei intdIniri de lucru cu intreaga
echipd de cercetare si coordonatorul studiului.

Principiile care vor fi respectate in elaborarea raportului:

Principiile ESOMAR (European Society for Opinion and Marketing Research)
reprezintd un set de standarde profesionale si etice aplicate la nivel global,
utilizate in realizarea si redactarea rapoadrtelor de cercetare. Aceste principii
vor fi respectate si applicate in elaborarea raportului de cercetare in vederea
asigurarii validitatii, transparentei, corectitudinii si integritdtii procesului de
cercetare, respectdnd drepturile participantilor si utilizatorilor cercetdrii.

Principiile ESOMAR care trebuie respectate in realizarea raportului de cercetare
sunt:
. Confidentialitatea si anonimitatea

e Raportul va garanta confidentialitatea si protectia datelor personale ale
respondentilor.

e Toate informatiile care pot duce la identificarea participantilor vor fi
eliminate sau anonimizate.

e Participantii vor fi informati clar cd datele furnizate sunt folosite exclusiv in
scopul cercetdrii.

. Consimtadmantul informat

e Participantii vor fi informati in mod transparent si clar cu privire la scopul
cercetdrii, modul in care vor fi utilizate datele si durata de pdstrare a
acestora.

e Consimtdmantul va fi obtinut in mod explicit si voluntar inainte de
participare.



e Participantii au dreptul sd se retragd din cercetare in orice moment, fard
consecinte negative.

@ Transparenta metodologicé

e Metodologia utilizatd va fi descrisd In mod complet si clar in raport,
incluzdnd detalii privind instrumentele de cercetare, selectia respondentilor,
procesul de colectare si analizd a datelor.

e Toate limitdrile metodologice ale studiului trebuie mentionate explicit,
pentru a evita interpretdrile gresite.

@ obiectivitate si neutralitate

e Analiza si interpretarea datelor vor fi obiective, neutre si lipsite de influente
subiective sau partizane.

e Raportul nu va favoriza anumite rezultate sau concluzii; toate constatdrile
vor reflecta in mod corect si echilibrat datele culese.

‘ Acuratetea si integritatea datelor

e Datele colectate vor fi precise, valide si prezentate in mod corect.
e Erorile potentiale si incertitudinile vor fi clar indicate, pentru a permite
utilizatorilor raportului sd evalueze corect calitatea informatiilor.

‘ Relevanta si utilitatea rezultatelor

e Raportul va rdspunde in mod direct obiectivelor de cercetare stabilite initial
si va furniza informatii relevante pentru utilizatorii finali.

e Recomanddrile vor fi practice si adaptate contextului in care vor fi
implementate.

‘ Responsabilitatea sociald si etica

e Raportul va respecta principiile etice si nu va afecta negativ niciunul dintre
participanti, beneficiari sau alte pdrti implicate.

e Rezultatele studiului nu vor fi utilizate pentru a promova comportamente
discriminatorii, ilegale sau imorale.



. Evitarea interpretdrii eronate

e Cercetdtorii se vor asigura cd interpretdrile facute in raport reflectd corect
si transparent datele culese, fard exagerdri sau distorsiuni.

e Datele statistice si calitative vor fi prezentate intr-un context adecvat
pentru a evita induceread in eroare.

. Accesibilitatea si claritatea

e Raportul va fi redactat intr-un limbaj accesibil, clar si usor de inteles pentru
toate partile interesate.

e Structura documentului va facilita o lecturd eficientd si comprehensiunea
rapidd a principalelor concluzii si recomandari.

@ Publicarea si diseminarea responsabilé

e Publicarea sau distribuirea raportului va fi realizatd intr-un mod
responsabil, cu acordul beneficiarului si respectand drepturile de autor.



IV.INSTRUMENTELE DE CERCETARE
IV.1. CHESTIONAR INDIVIDUAL STANDARDIZAT

artea I: Cadrul economic

Q1 Cum evaluati starea generald a economiei nationale in ultimele 12 luni?

(¢]

O O O O

Foarte bund
Bund

Medie

Slabd

Foarte slabd

Q2 Care considerati ca sunt sectoarele economice principale care
influenteazé administratia publicé in prezent? (Puteti selecta mai multe
optiuni)

(¢]

O O O O

o}

Sdandtate

Educatie

Transporturi

Justitie

Sport / Tineret

Energie

Alte sectoare (specificati):

Partea 2: Oferta de fortad de munca in administratia publica

Q3 in opinia dumneavoastrd, care este nivelul actual de competentd al fortei
de muncé din administratia publicé (sectorul sport si tineret)?

O O O O o©o

Foarte ridicat
Ridicat

Mediu

Scdzut

Foarte scdzut

Q4 Exista o suficientd diversitate de competente in randul angajatilor din
administratia publicé (sectorul sport si tineret)?

(¢]

(¢]

o

Da
Nu
Nu sunt sigur/&



Q5 Care considerati ca sunt principalele domenii de formare profesionald
necesare in administratia publicd (sector sport si tineret)? (Puteti selecta
mai multe optiuni)

o Management si leadership

o Drept si legislatie

o Sustenabilitate si folosirea inteligentd a resurselor
Tehnologia informatiei
Resurse Umane
Achizitii publice
Comunicare
Alte domenii (specificati):

o

O O O O

Partea 3: Cererea de fortd de munca in administratia publicé

Q6 Considerati ca existd o cerere mare de fortd de muncd calificatd in
administratia publicé (sectorul sport si tineret)?

o Da

o Nu

o Partial

Q7 In ce segmente ale administratiei publice (sector sport si tineret)
considerati cé existé o cerere crescutd de forté de muncé? (Puteti selecta
mai multe optiuni)

o Managementul resurselor umane

o Analiza si planificarea economicd
o Informaticd si tehnologie

o Sport

o Tineret

o Resurse Umane

o Achizitii publice

o Juridic

o Contabilitate

o Marketing

(¢]

Altele (specificati):



Partea 4: Deficitul/surplusul de fortd de muncé

Q8 Ati observat un deficit de personal in administratia publica (sectorul
sport si tineret)?

o Daq, in multe directii

o Daq, in anumite directii

o Nu, nu existd deficit
Nu sunt sigur/a

o

Q9 Care sunt directiile unde considerati ca exista un deficit major de
personal? (Puteti selecta mai multe optiuni)
o Tineret
o Sport
o Management administrativ
Sport [ Tineret
Resurse Umane
Achizitii
Contabilitate
Marketing
Alte domenii (specificati):

O O O O O O

Q10 in ce domenii considerati c& existd un surplus de personal? (Puteti
selecta mai multe optiuni)
o Tineret
Sport
Management administrativ
Sport [ Tineret
Resurse Umane
Achizitii
Contabilitate
Marketing
Alte domenii (specificati):

O 0O O O O O o o

Partea 5: Salarizare — conditii de munca

Q11 Care credeti ca este principalul factor care contribuie la deficitul de forta
de muncd in sectorul administratiei publice (sectorul sport si tineret)?
¢ Lipsa unui sistem de recrutare eficient



e Salarii neatractive comparativ cu sectorul privat
¢ Lipsa unor programe de formare continud
e Alte motive (specificati):

Q12 Considerati cé nivelul actual de salarizare in sectorul public (segmentul
sport si tineret) este adecvat pentru a atrage si péstra personalul calificat?

e Da

e Nu

¢ Nu stiu/nu sunt informat

Q13 Care este opinia dumneavoastra privind conditiile de munca in sectorul
public (segmentul sport si tineret)?
e Foarte bund
e Bund
Satisfdcdtoare
Nesatisfdcdtoare
Foarte proasta

Q14 Cum considerati nivelul salariilor din sectorul public (segmentul sport si
tineret) comparativ cu sectorul privat?

¢ Salariile din sectorul public sunt mai mari

¢ Salariile din sectorul privat sunt mai mari

¢ Salariile sunt comparabile

e Nu stiu

Q15 Sunteti multumit de beneficiile suplimentare (bonusuri, tichete de masé,
alte stimulente) oferite de institutia in care lucrati?

e Da

e Nu

¢ Nu sunt acordate beneficii suplimentare

Q16 Ati beneficiat vreodatd de consiliere profesionala sau orientare in carierd
in cadrul institutiei in care lucrati?

e Da

e Nu

e Nu stiu



Q17 Considerati ca este nevoie de mai multe programe de consiliere
profesionaléd pentru angajatii din sectorul public (segmentul sport si
tineret)?

e Da

e Nu

e Nu stiu

Partea 6: Proiectii pentru viitor

Q18 Care este prognoza dumneavoastra privind necesarul de personal in
administratia public& (sectorul sport si tineret) in urmétorii 5 ani?
o Crestere semnificativd a necesarului
Crestere moderatd a necesarului
Stagnare
Reducere semnificativG a necesarului
Reducere moderatd a necesarului

O O O O

Q19 Considerati cd administratia publicd (sectorul sport si tineret) este
pregatita pentru a face fata schimbadrilor din piata muncii?

o Da

o Nu

o Partial

Partea 7: Recomandadri

Q20 Ce masuri ar trebui implementate pentru a asigura un echilibru intre
oferta si cererea de fortd de munca in administratia publicd — sectorul sport
si tineret? (Puteti selecta mai multe optiuni)
o Cresterea salariilor
Programe de formare profesionald
Recrutare mai eficientd
Dezvoltarea unor politici de recrutare mai clare
Alte masuri (specificati):

O O O O

Q21 in opinia dumneavoastrd, cum va evolua piata muncii in sectorul
administratiei publice in urmatorii 5 ani — sectorul sport si tineret?
e Va exista o cerere mai mare de fortd de muncd



e Va exista o cerere mai micd de fortd de munca
e Piata muncii va ramdane stabild
e Nu stiu

Q22 Care considerati ca vor fi cele mai importante domenii de activitate
pentru viitorul administratiei publice ?

e Tehnologie si digitalizare

e Protectia mediului si dezvoltare durabild
Educatie si sGndtate
Energie
Sport si tineret
Alte domenii (specificati):



IV.INSTRUMENTELE DE CERCETARE
IV.2 GHID DE INTERVIU APROFUNDAT

biectiv: Colectarea de informatii si perspective asupra evolutiilor pietei
muncii in sectorul administratiei publice — segmentul sport si tineret, pe termen
lung, din perspectiva proiectiilor economice, demografice si ale Comisiei
Europene, precum si a exemplelor de bune practici din statele membre ale
Uniunii Europene. Scopul este de a obtine propuneri si recomanddri pentru
imbundtdtirea politicilor si strategiilor in domeniul sport si tineret.

Structura interviului

Introducere:
o Prezentarea scopului interviului si a proiectului.
o Asigurarea confidentialitdtii rdspunsurilor si a folosirii acestora doar in
scopul cercetdrii.

intrebdri generale de context:

o Care sunt tendintele economice si demografice majore pe care le
observati la nivel national si european? Cum considerati cd vor evolua
acestea pe termen lung?

o Care sunt principalele provocdri cu care se confruntd administratia
publicd in contextul schimbdrilor economice si demografice?

intrebdri specifice pe subiecte de proiectii:

o Ce proiectii demografice considerati cd vor influenta cel mai mult piata
muncii in sectorul administratiei publice — segmentul sport si tineret?

o Ce schimbdri anticipate in evolutia fortei de muncd vor avea un impact
semnificativ asupra administratiei publice in urmatorii 10-20 de ani
pentru sectorul sport si tineret?

o Care sunt factorii cheie de care administratiile publice (segmentul sport
si tineret) trebuie s& tind cont in procesul de planificare a fortei de
muncd pe termen lung?



intrebdri referitoare la bune practici:
o Puteti sd oferiti exemple de bune practici din alte state membre ale
Uniunii Europene in gestionarea resurselor umane in sectorul public? Ce
ar trebui sd invatdm din aceste exemple?
o Cum consideri cd implementarea unor bune practici din alte state ar
putea imbundtdti eficienta administratiei publice din Romania la nivelul
sectorului sport si tineret?

intrebari referitoare la propuneri si recomandari:

o Ce recomanddri aveti pentru mbundtdtirea pregdtirii si formarii
profesionale a personalului din administratia publicd (segmentul sport
si tineret), avand in vedere evolutiile economice si demografice?

o Care sunt mdsurile urgente pe care administratiile publice ar trebui sa
le ia pentru a se adapta noilor cerinte ale pietei muncii si ale societdtii?

Tipuri de réspunsuri asteptate [ Repere utile pentru interviu

e Perspective de viitor: Descrierea proiectiilor economice, demografice si
sociale, cum ar fi tendintele de imbdatrdnire a populatiei, migrarea fortatd a
fortei de muncg, digitalizarea si automatizarea serviciilor publice.

e Exemple de bune practici: Detalierea unor exemple concrete din alte state
membre, cum ar fi strategii eficiente de recrutare si formare continud a
angajatilor publici, inovarea proceselor administrative, flexibilitatea muncii
in sectorul public — segmentul sport si tineret.

e Recomandadri strategice: Solutii si recomanddri practice care pot fi
implementate la nivel national sau local, in contextul proiectiilor pe termen
lung.

Avantaje ale utilizdrii interviurilor in profunzime

e Permite explorarea detaliatd a experientelor si opiniilor expertilor.

o Oferd context si perspective variate despre evolutiile pietei muncii si
administratiei publice.

e Permite aprofundarea unor subiecte specifice, cum ar fi bunele practici din
alte state membre si recomanddrile pentru viitor.



Consideratii suplimentare

¢ Diversificarea participantilor: Ar fi util s& fie intervievati participanti diferiti,
cum ar fi inalti functionari publici, directori, sefi servicii, reprezentanti ai unor
organizatii europene sau internationale, pentru a aduna o gama largd de
perspective.

e Flexibilitate in structura intrebdrilor: in functie de rdspunsurile intervievatilor,
adaptarea intrebdrilor poate fi necesard pentru a adanci anumite teme de
interes.



IV.INSTRUMENTELE DE CERCETARE
IV.3 GHID DE FOCUS-GRUP

biectiv: Colectarea de informatii si perspective asupra evolutiilor pietei
muncii in sectorul administratiei publice — segmentul sport si tineret, pe termen
lung, din perspectiva proiectiilor economice, demografice si ale Comisiei
Europene, precum si a exemplelor de bune practici din statele membre ale
Uniunii Europene. Scopul este de a obtine propuneri si recomanddri pentru
imbundtdtirea politicilor si strategiilor in domeniul sport si tineret.

intrebdri deschise pentru introducere

e Cum vedeti evolutia pietei muncii in administratia publicd in urmdtorii 5-10
ani in sectorul sport si tineret? Care sunt factorii principali care vor influenta
aceastd evolutie?

> Va exista o cerere mai mica de forta de munca in sectorul sport si
tineret sau cererea va stagna: 50%

> Nu exista cerere mare sau exista partial cerere de forta de munca
calificata in sectorul sport si tineret. 55%

> Exista deficit de personal in sectorul sport si tineret. 85%

> Principalul factor al deficitului de personal este salarizarea neatractiva:
64,5%

e Ce schimbdri considerati cd vor fi necesare in structura si competentele
fortei de muncd din administratia publicd (segmentul sport si tineret),
avand in vedere proiectiile economice si demografice actuale?

> Nivelul actual de competenta al fortei de munca din sector este: mediu
(42%) sau ridicat (22%)
> Nu exista suficienta diversitate de competente in randul angajatilor. 46%

e In ce mdsurd considerati c& proiectiile Comisiei Europene privind evolutiile
pietei muncii sunt relevante pentru sectorul administratiei publice din
Romdania — sectorul sport si tineret?



Teme legate de proiectii i scenarii

e Ce scenarii de evolutie a pietei muncii pe termen lung considerati cd a
trebui luate in considerare pentru administratia publicd din Romania la
nivelul sectorului sport si tineret?

o Care sunt riscurile si oportunitdtile principale identificate in aceste
scenarii?

o Cum ar putea administratia publicd sd se pregdteascd pentru aceste
scenarii? Ce actiuni ar trebui intreprinse?

e Care sunt proiectiile demografice relevante pentru sectorul administratiei
publice — segmentul sport si tineret? Cum ar putea acestea afecta
necesarul de fortd de munca si organizatia institutiilor publice?

Exemple de bune practici din statele membre

e Care sunt exemple de bune practici din alte state membre ale UE in ceea
ce priveste adaptarea pietei muncii din administratia publicd (segmentul
sport si tineret) la noile tendinte economice si demografice?

e Existd modele sau strategii implementate in alte tari care ar putea fi utile
pentru administratia publicd din Romdénia la nivelul sectorului sport si
tineret?

Propuneri si Recomanddri

e Ce propuneri aveti pentru imbundtdtirea politicilor si mdasurilor de formare
si educare a personalului din administratia publicd (sectorul sport si
tineret), in contextul proiectiilor pe termen lung?

. .. - . .

> 78% nu au beneficiat vreodata de consiliere sau orientare profesionala

> 81% considera ca este nevoie de ,ai multe programe de consiliere
profesionala

e Care considerati cd sunt pasii esentiali pentru consolidarea autonomiei si
capacitdtii organizatiilor sindicale in adaptarea la schimbdrile pietei
muncii?

e Ce recomanddri aveti pentru a sprijini o adaptare mai eficientd a
administratiei publice la provocdrile pietei muncii, pe termen lung? Din
aceeasi perspectivd a segmentului sport si tineret.



»>80% considera ca administratia publica nu este pregatita sa faca fata
schimbarilor din piata muncii sau este pregatita doar partial
>masuri recomandate:
®85% cresterea salariilor
0629 programe de formare profesionala
©39% programe de recrutare mai eficiente
5. Concluzii si intrebéri Finale
e Cum considerati cd sindicatele ar putea contribui la implementarea
recomanddrilor pentru Tmbundtdtirea pietei muncii  in  sectorul
administratiei publice (segmentul sport si tineret)?

e Ce masuri ar trebui luate de cdtre institutiile publice si de cdatre partenerii
sociali pentru a sprijini angajatii in fata schimbdarilor viitoare ale pietei
muncii? Din aceeasi perspectivd a segmentului sport si tineret

Observatii Importante:

e Fiecare intrebare este conceputd pentru a stimula o discutie activd, iar
moderatorul ar trebui sd asigure o structurd flexibild, care sd permitd
participantilor s impdrtaseascad idei si sG construiasca pe baza opiniilor
celorlalti.

e Focus grupurile ar trebui sd fie moderate intr-un mod care sd incurajeze
gandirea creativd si sd promoveze dialogul liber intre participanti,
asigurandu-se totodatd cd fiecare participant are sansa sa contribuie la
discutie.

Acest ghid va permite colectarea unor date calitative detaliate, care vor
contribui la o intelegere aprofundatd a perceptiilor si recomanddrilor in ceea
ce priveste proiectiile pietei muncii si bunele practici in administratia publicd,
cu precddere la nivelul sectorului sport si tineret.
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